
Vaisala Circular. 

Don't lose it.
Reuse it.

Cuando el tiempo de inactividad no es una opción 
para su sistema de medición y monitoreo, Vaisala 
Circular mantiene sus operaciones funcionando 
sin problemas. El servicio permite la recalibración 
y reutilización de la sonda, lo que garantiza que el 
monitoreo preciso de sus entornos críticos pueda 
continuar sin interrupciones. Al recalibrar y reutilizar 
las sondas para todos los parámetros clave, incluida 
la humedad relativa, la temperatura, el punto 
de rocío, el dióxido de carbono y el peróxido de 
hidrógeno, puede reducir el desperdicio, extender 
la vida útil de las sondas y aumentar la sostenibilidad 
de sus operaciones.

Cómo funciona Vaisala Circular 
Vaisala Circular es un servicio de recalibración 
y reutilización de sondas basado en un acuerdo 
que incluye su propio grupo de sondas específico 
para el cliente, almacenamiento seguro en Vaisala, 
calibración y ajuste de sondas en los laboratorios 
de calibración de Vaisala y garantía durante todo 
el período de vigencia del acuerdo. 

Cuando las sondas Vaisala se utilizan según 
las especificaciones y se mantienen y calibran 
periódicamente, se puede esperar que duren más 
de  una década. Con el servicio Vaisala Circular, puede 
estar seguro de que sus sondas siempre están recién 
calibradas, lo que mantiene sus mediciones críticas 
ininterrumpidas, precisas y confiables.

Comience a utilizar Vaisala Circular en cuatro 
sencillos pasos: 
1. Inscríbase: Comience con un acuerdo Vaisala 
Circular, defina su grupo de sondas y sus necesidades 
de calibración.

2. Su servicio a la medida está listo.: Vaisala mantiene 
un conjunto de sondas recién calibradas y exclusivas.

3. Intercambio fácil: Haga su pedido en línea de 
sondas recién calibradas cuando sea el momento 
de calibrarlas.

4. Complete el ciclo: Coloque las sondas nuevas y 
envíe las usadas al Centro de Servicio Vaisala para 
la recalibración.

Aspectos destacados del servicio

•	 Calibraciones oportunas con tiempo de inactividad de 
medición minimizado

•	 Plan de calibración personalizado para satisfacer las 
necesidades de su aplicación

•	 Conjunto de sondas específico del cliente para un 
reemplazo rápido de las sondas 

•	 Almacenamiento seguro de sondas específicas para cada 
cliente en las instalaciones de Vaisala

•	 Calibraciones nuevas de los laboratorios Vaisala con 
certificado de calibración entregado digitalmente

•	 Sondas que se devuelven al final del período del contrato

La calibración incluye:

•	 Prueba funcional

•	 Calibración trazable a unidades SI

•	 Ajuste de instrumentos para cumplir con las 

especificaciones, cuando sea necesario

•	 Reemplazo de filtros, cuando sea necesario

•	 Certificado de calibración digital con valores de calibración 

finales

•	 Opción de calibración con valores iniciales

•	 Actualización de software, cuando esté disponible 

•	 Fechas de calibración, actualización de etiquetas y ajustes

Servicio de recalibración y reutilización de sondas para minimizar el 
tiempo de inactividad y aumentar la sostenibilidad de sus procesos

Vaisala Circular.

No lo pierdas. 
Reutilízalo.
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Cómo solicitar sondas de intercambio

1. Comuníquese con el servicio 
de asistencia de Vaisala al 
helpdesk@vaisala.com y 
proporcione su número de 
acuerdo Circular. 

2. Reciba un correo 
electrónico de confirmación 
del servicio de asistencia de 
Vaisala y espere sus sondas 
de intercambio.

3. Cuando le entreguen 
las sondas de intercambio, 
reemplácelas y devuelva las 
sondas originales a Vaisala 
utilizando las etiquetas de 
envío.

4. Las nuevas sondas se 
entregarán con un certificado 
de calibración. Vaisala almacenará 
sus sondas viejas y, como 
opción, también puede realizar 
una calibración con los valores 
iniciales.

Beneficios clave

•	 Acuerdo personalizado: Adapte sus servicios de calibración 
para satisfacer las necesidades exactas de su aplicación

•	 Ahorro de costos: benefíciese de menores costos de 
calibración en comparación con las compras de calibración 
únicas, con almacenamiento de sonda incluido sin cargo 
adicional 

•	 Gastos predecibles: presupueste sus costos de mantenimiento 
de manera más eficiente

•	 Sustentabilidad: prolongue la vida útil de las sondas mediante 
la recalibración y la reutilización, para su proceso y el planeta.

•	 Garantía: disfrute de la garantía de la sonda durante todo 
el período de vigencia del acuerdo, después de la primera 
calibración

Personalice su acuerdo

Opciones de calibración:
•	 Norma ISO 9001
•	 Certificación ISO/IEC 17025 

Saldo de calibraciones:
•	 El saldo se puede aumentar durante  

el período del acuerdo 

Opciones de facturación:
•	 Facturación mensual o anual 

Duración del acuerdo inicial:
•	 3-4 años

Soporte de producto 
El servicio Vaisala Circular está disponible para las 
siguientes familias de productos de sondas de Vaisala: 

•	 Series HMP60 y HMP110 de humedad y 
temperatura, que incluyen las sondas HMP110/T, 
HMP115/T, HMP113 y TMP115

•	 Serie HMPx de humedad y temperatura, incluidas 
las sondas HMP1, HMP3, HMP4, HMP5, HMP7, 
HMP8 y HMP9

•	 Serie DMPx de punto de rocío y temperatura, 
que incluye las sondas DMP1, DMP5, DMP6, 
DMP7 y DMP8

•	 Serie GMP250 de dióxido de carbono, incluidas 
las  sondas GMP251 y GMP252

•	 Serie HPP270 de peróxido de hidrógeno, humedad 
relativa y temperatura, incluidas las sondas 
HPP271 y HPP272

https://www.vaisala.com/es
https://www.vaisala.com/es/lp/contact-form

