
Vaisalas tjänst för byte av prober säkerställer en 
kontinuerlig drift av mät- och övervakningssystem 
i kritiska miljöer. Tjänst ger laboratorium kalibrering 
i världsklass utan risk för driftstopp eller data förluster. 
Prober kan tas emot och returneras i omgångar, 
vilket underlättar planeringen och effektiviteten av 
underhållsarbete på plats, samt minskar behovet av 
administration. För ökad kostnadseffektivitet och 
förutsägbarhet kan du låsa dina kalibreringskostnader 
i upp till fem år genom att teckna ett Calibration Care-
avtal. I avtalet ingår fri frakt under avtalets löptid. Vaisala-kalibreringar uppfyller kraven i standarderna 

ISO/IEC 17025 och ISO 9001.

Höjdpunkter

•	 Utbyte av prob tar mindre än en minut.
•	 Möjliggör probkalibrering utan driftavbrott och dataförlust.
•	 När det är dags att kalibrera en prob beställer du bara 

en ersättningsprodukt och returnerar den begagnade 
proben till Vaisala för omkalibrering.

•	 Tjänstepaketet innehåller en ny prob och kalibrering av 
befintlig prob (tillval).

•	 Den nya proben omfattas av garantin för att säkerställa 
långsiktig tillförlitlighet för övervakningssystemet.

I tjänsten ingår:

•	 En ny, fabrikskalibrerad prob som omfattas 
av tillverkarens garanti

•	 Kalibrering av din befintliga prob (tillval)
•	 Kalibreringscertifikat för både den nya och det 

befintliga proben
•	 Frakt för ny prob

Tjänst för byte av prober
Minimera driftavbrott under kalibrering

Hur tjänsten fungerar

1. Gå till avsnittet Kalibrering- 
och reparationstjänster 
i Vaisalas webbutik. Klicka på 
Köp/Få offert online och ange 
det aktuella produktnumret. 
Välj sedan tjänsten för byte av 
prob och följ anvisningarna.

2. Invänta orderbekräftelsen 
som skickas via e-post från 
Vaisala.

3. När din nya prob har levererats 
byter du ut den befintliga proben 
mot den nya och returnerar 
originalet till Vaisala. Använd de 
förifyllda fraktetiketterna.

4. Den nya proben levereras 
med ett kalibreringscertifikat. 
Vaisala kommer att kalibrera 
din gamla prob, spara ditt 
kalibreringscertifikat i MyVaisala-
tjänsten och skicka det till dig via 
e-post.
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Med ensamrätt. Alla logotyper och/eller produktnamn 
är varumärken som tillhör Vaisala eller dess 
respektive partner. Varje form av reproduktion, 
överföring, distribution eller lagring av information 
av detta dokument är strängt förbjuden. Alla 
specifikationer – inklusive tekniska – kan ändras 
utan föregående meddelande.

Tillgänglighet
Tjänsten för byte av prober erbjuds över hela världen, 
för utvalda Vaisala smarta prober. 

Kontrollera om tjänsten erbjuds för just din prob 
i Vaisalas webbutik.

Tillvalstjänst
•	 På begäran kan prober bytas ut av en Vaisala-tekniker 

på din anläggningen.
•	 Valideringsprotokoll finns tillgängligt för kunder vars 

kvalitetssystem kräver en rigorös förändringskontroll

https://vaisala.com/sv
https://www.vaisala.com/sv/lp/contact-form
https://store.vaisala.com/en/services/product-selection

